
Voima Miners-avtal
Version: 5.1 (18.7.2023)

Voima Gold Ab (i fortsättningen “Voima”) och du (i fortsättningen “Miners-kunden”) kommer överens att
ingå Voima Miners-avtal (i fortsättningen “Avtalet”) under de följande villkoren:

Artikel 1. Avtalet fastställer villkoren för en Materialinsättning gjord av Miners-kunden.

Artikel 2. Miners-kunden måste ha ett Voima Account innan man lämnar in eller skickar en Leverans,
och detta Voima Account måste bekräftas.

Artikel 3. Miners-kunden förstår och godkänner att Materialet i Leveransen ska smältas, borras och
bearbetas när Materialets ädelmetallhalt Analyseras och omvandlas till Investeringsguld.

Artikel 4. När Voima tar emot Leveransen, skapar de ett Leveranskvitto, som skickas till Miners-kunden
via e-post. Miners-kunden kan begära en fysisk kopia av Leveranskvittot efter att Voima har
tagit emot Leveransen. Miners-kunden kan inte kräva Leveransen tillbaka efter att Voima har
tagit emot den.

Artikel 5. Klagomål, frågor och synpunkter som gäller tjänsterna vilka beskrivs i Avtalet måste lämnas
till Voima som ett skriftligt meddelande som skickas antingen med posten eller via e-post.
Voima har ingen plikt att diskutera detaljer av en särskild Leverans eller Avtalet i telefon eller
via en applikation för direktmeddelande.

Artikel 6. Voimas garanti för dessa tjänster är att Voima har två hela arbetsdagar på sig från
tidpunkten som betecknades i Leveranskvittot att Analysera en Guldleverans och fem hela
arbetsdagar från tidpunkten som betecknades i Leveranskvittot för att Analysera en
Silverleverans.

Artikel 7. Alla avgifter och kostnader som gäller Miners-kunder och användningen av Voima Account
hittas online på www.voimagold.com/pricing såvida något annat inte står i Avtalet eller i ett
skriftligt meddelande till Miners-kunden.

Voima förbehåller sig rätten till prisändringar mellan tidpunkten Leveransen tas emot.
Miners-kunden meddelas om prisändringarna med ett skriftligt meddelande.

Artikel 8. Voima omvandlar det rena guldet som finns i Guldleveransen enligt Analysen till
Investeringsguld och sätter in det på Miners-kundens Voima Account. Miners-kunden får
också en euroinsättning för silvret som finns i Guldleveransen. Dessutom får Miners-kunden
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en euroinsättning för Platinametaller som finns i Guldleveransen om Minimimängderna
uppfylls.

När det gäller Silverleveranser, får Miners-kunden en euroinsättning för silvret som finns i
Leveransen enligt Analysen. Om inte annat överenskommits, får Miners-kunden inte en
insättning för övriga metaller som finns i en Silverleverans enligt Analysen.

När det gäller Platinametalleveranser, får Miners-kunden en euroinsättning för
Platinametallerna som finns i Leveransen enligt Analysen om Minimimängderna uppfylls.
Om inte annat överenskommits, får Miners-kunden inte en insättning för övriga metaller som
finns i en Platinametalleverans enligt Analysen.

Artikel 9. Voimas guldavgifter som gäller bearbetningen av Guldleveransen är inkluderade i Voimas
förmedlingskommission för Investeringsguld och omvandling av guld-Material till
Investeringsguld. Enligt Europeiska rådets direktiv 2006/112/EG artiklar 346 och 347 är
avgifterna undantagna från Moms.

Voima har en Skatteupplagstatus för silver och Platinametaller. När Miners-kunden säljer
metallerna till Voima, placeras de i Voimas Skatteupplag, som innebär att försäljningen och
försäljningsavgifterna är undantagna från Moms.

Skatteförvaltningen reglerar Voimas Skatteupplagstatus enligt finsk lagstiftning.

Artikel 10. För att tillhandahålla en pålitlig Analys för Leveransen, utför Voima en omfattande statistisk
analys för att bestämma renheten av Materialet baserat på resultaten av
ED-XRF-analysatorn. Lämplig provtagning utförs, outliers tas bort och genomsnittet används
för att förbättra precisionen av Analysen.

Voima väljer alltid de högsta resultaten från den statistika analysen för att säkerställa den
bästa Analysen för Miners-kunden.

Artikel 11. Efter Analysen omvandlar Voima mängden rent guld som hittades i Guldleveransen till
Investeringsguld och sätter in detta Investeringsguldet på Miners-kundens Voima Account.
Insättningen räknas så här:

bruttovikt efter Analysen gånger Analysresultatet minus Analysavgiften

bruttovikt efter Analysen (g) X Analysresultatet (%) – Analysavgiften (g)

Efter att guldet har satts in på Voima Account, kan Miners-kunden växla det till euros enligt
Växelkursen, minus Växlingsavgiften för guld.

Om rent silver hittas i Analysen av Guldleveransen, ska Voima sätta in euros på
Miners-kundens Voima Account enligt Artikel 14 utan att Analysavgiften ska tas ut.
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Om Minimimängder rena Platinametaller hittas i Analysen av Guldleveransen, ska Voima
sätta in euros på Miners-kundens Voima Account enligt Artikel 15 utan att Analysavgiften
ska tas ut.

Artikel 12. Omedelbar försäljning: Som standard sätter Voima in euros på Miners-kundens Voima
Account enligt mängden rent silver som hittades från Silverleveransen under Analysen.
Insättningen räknas så här:

bruttovikt efter Analysen gånger Analysresultatet gånger Växelkurs för silver minus
Växlingsavgiften för silver minus Analysavgiften

bruttovikt efter Analysen (g) X Analysresultatet (%) X Växelkurs för silver (€/kg) –
Växlingsavgiften för silver (€) – Analysavgiften (€)

Försäljning på valt datum: Miners-kunden kan begära att Voima informerar dem av hur
mycket rent silver hittades från Silverleveransen; efter detta kan Miners-kunden informera
Voima att de vill sälja silvret på ett valt datum. Voima ska växla silvret till euros på det valda
datumet, och referenspriset för försäljningen är LBMA-Silverpriset på det valda datumet.
Voima sätter in euros på Miners-kundens Voima Account enligt mängden rent silver som
hittades från Silverleveransen under Analysen. Insättningen räknas så här:

bruttovikt efter Analysen gånger Analysresultatet gånger LBMA-Silverpriset minus
Växlingsavgiften för silver minus Analysavgiften

bruttovikt efter Analysen (g) X Analysresultatet (%) X LBMA-Silverpriset (€/kg) –
Växlingsavgiften för silver (€) – Analysavgiften (€)

Artikel 13. Efter Analysen, sätter Voima in euros på Miners-kundens Voima Account enligt mängden
rena Platinametaller som hittades från Platinametalleveransen under Analysen. Insättningen
räknas så här:

bruttovikt efter Analysen gånger Analysresultatet gånger Växelkurs för Platinametallen
minus Växlingsavgiften för Platinametallen minus Analysavgiften

bruttovikt efter Analysen (g) X Analysresultatet (%) X Växelkurs för Platinametallen (€/g) –
Växlingsavgiften för Platinametallen (€) – Analysavgiften (€)

Artikel 14. Växelkursen för guld i Voimas service är som noteras av Voimas uppgiftsleverantör nFusion
Solutions Ltd.

Växelkursen för guld, som används för att räkna Analysavgiften, anges i Leveranskvittot.

Växelkurser för silver och Platinametaller i Voimas service är som noteras av Voimas
handelspartner. Växelkurserna för silver och Platinametaller, som används för att räkna
euroinsättningar för silver och Platinametaller, anges i Leveranskvittot.

Artikel 15. Avtalet träder i kraft när Miners-kunden godkänner det.
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Voima förbehåller sig rätten att ändra Avtalet när som helst genom att underrätta
Miners-kunden via ett skriftligt meddelande. Miners-kunden godkänner ändringarna genom
att använda tjänsten efter att ändringarna görs eller efter fem (5) arbetsdagar oavsett om
Miners-kunden har använt tjänsten eller inte.

Artikel 16. Avtalet ska ersätta alla tidigare eller samtidiga avtal som gäller ämnet i Avtalet, och alla
andra sådana avtal inte är i kraft eller gäller i framtiden. Följaktligen har parterna till sådana
avtal inga ytterligare rättigheter eller plikter enligt avtalen.

Artikel 17. Voima har rätten att fråga Miners-kunden om ursprunget av Materialet eller om ett särskilt
föremål i Leveransen och dessutom för övriga dokument som är nödvändiga för
regelefterlevnaden av Voimas “känn din kund”- och “bekämpning av penningtvätt”-
principer. Miners-kunden måste uppehålla noggranna räkenskaper av deras verksamhet för
att möjliggöra att spåret för ursprunget av varje Leveransföremål är tillgängligt till Voima på
begäran. Formen av begärda dokument kan variera enligt värdet och formen av
Leveransföremålet.

Om det bedöms nödvändigt, får Voima neka att ta emot en Materialinsättning när som helst
för att uppfylla Voimas principer som gäller “känn din kund”-processer och bekämpning av
penningtvätt och finansiering av terrorism.

Artikel 18. Båda parter har rätten att avsluta Avtalet när som helst via ett skriftligt meddelande till
andra parten så länge som Voima inte håller på att Analysera några av Miners-kundens
Leveranser.

Voima får men har ingen plikt att ge en grundlig redovisning för orsakerna till att neka en
särskild Leverans eller att avsluta Avtalet.

Artikel 19. Voima får tilldela rättigheterna och plikterna under Avtalet. Miners-kunden får inte tilldela
rättigheterna och plikterna under Avtalet utan ett tidigare skriftligt medgivande från Voima.

Artikel 20. Parternas avtalsförhållande är också föremål för Voimas användarvillkor, som är tillgängliga
på www.voimagold.com. Dessutom behandlar Voima Miners-kundens personuppgifter i
enlighet med Voimas integritetspolicy, tillgänglig på www.voimagold.com.

Miners-kunden intygar och garanterar att de har läst igenom och accepterat Voimas
användarvillkor och integritetspolicy. I händelse av en tvist mellan villkoren i Avtalet och
Voimas användarvillkor och/eller integritetspolicy är Avtalet det första som gäller, och det
åsidosätter användarvillkoren och integritetspolicyn.

Artikel 21. Avtalet regleras av och konstrueras i enlighet med Finlands lagstiftning. Eventuella tvister
mellan parterna kommer att lämnas in till Helsingfors tingsrätt.

Bilagor: 1. Definitioner
2. Voimas kommissionstruktur
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Bilaga 1. Definitioner
Analys Bearbetning av Materialet som involverar att bestämma metallinnehållet av

Leveransen och omvandla guldinnehållet till Investeringsguld.

Guldleverans Leveransen som Miners-kunden har angett vara guld.

Insättningscertifikat Ett dokument som innehåller uppgifter om Leveransen, Analysen och
ytterligare relevanta Växelkurserna.

Investeringsguld Investeringsguld med renhet av 999,9 som har definierats av finsk lagstiftning
och Europeiska unionen.

LBMA-Silverpris Som anges på www.lbma.org.uk/prices-and-data/precious-metal-prices.

Leverans Allt Material som levereras till Voima vid någon särskild tidpunkt.

Leveranskvitto Ett dokument som innehåller de följande uppgifterna: Leverans ID, namnet
av Miners-kunden, vikten av Leveransen när Voima tog emot den, datumet
och tiden, platsen och en referens till det giltiga Voima Miners-avtalet.

Material Innehållet av Leveransen som Analyserats för dess guld-, silver- och/eller
Platinametallhalt.

Materialinsättning Processen som innefattar mottagning av Leveransen, Analysen av Leveransen
och insättningen på Miners-kundens Voima Account.

Minimimängd Minimimängden av Platinametall i en Leverans som krävs för Miners-kunden
att få en euroinsättning för Platinametallen. Minimimängden fastställs på
www.voimagold.com/pricing

Moms Mervärdesskatten i Finland.

Platinametall En metall som tillhör platinametaller; i detta dokument står det för platina,
palladium och rodium. När uttrycket används i singular, hänvisar det till en av
de tre ovannämnda metaller och när det används i plural, hänvisar det till alla
tre.

Platinametalleverans En Leverans som Miners-kunden har angett vara Platinametall.

Silverleverans En Leverans som Miners-kunden har angett vara silver.

Skatteupplag Skatteupplagringsförfarandet som hänvisas i paragrafen 72 j av den finska
mervärdesskattelagen (Mervärdesskattelag 1993/1501 § 72 j) och om
Skatteförvaltningen har getts en anvisning (VH/845/00.01.00/2020).
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Voima Account Voimas onlineplattform som kan användas via en webbläsare på
app.voimagold.com eller via en mobilapplikation. Voima Account består av
ett guldkonto och valutakonto.

Växelkurs Kursen efter vilket Voima växlar euros till en särskild metall och tvärtom. För
mer information, se Artikel 14.

Växlingsavgift En mängd pengar som tas betalt från varje metalltransaktion Miners-kunden
utför. Relevanta Växlingsavgifterna hittas på www.voimagold.com/pricing,
under rubriken “Miners fees”.
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Bilaga 2: Voimas kommissionstruktur

Guldleverans

Analysavgift 100 euro (debiteras i milligram guld)
Voima betalar för guld Växelkurs för guld – Växlingsavgift för gold
Voima betalar för silver Växelkurs för silver – Växlingsavgift för silver
Voima betalar för
Platinametaller* Växelkurs för Platinametallen – Växlingsavgift för Platinametallen
*med tanke på att Minimimängden hittas

Total kommission 100 euro + Växlingsavgift för gold (och andra metaller, om tillämpligt)

Silverleverans

Analysavgift 100 euro
Voima betalar för silver Växelkurs för silver – Växlingsavgift för silver

Total kommission 100 euro + Växlingsavgift för silver

Platinametalleverans

Analysavgift 100 euro
Voima betalar för
Platinametaller Växelkurs för Platinametallen – Växlingsavgift för Platinametallen

Total kommission 100 euro + Växlingsavgift för Platinametallen

Alla Växlingsavgifter kan hittas på www.voimagold.com/pricing, under rubriken “Miners fees”.

Alla Voimas guldavgifter som gäller bearbetningen av Guldleverans tillhör Voimas förmedlingskommission
för Investeringsguld och omvandling av gyllene Material till Investeringsguld. Enligt Rådets direktiv
2006/112/EG artiklar 346 och 347 är avgifterna undantagna från Moms.

Voima håller en Skatteupplagstatus för silver och Platinametaller. När Miners-kunden säljer några
metallerna till Voima, placeras dem in Voimas Skatteupplag, som innebär att försäljningen och
försäljningsavgifterna är undantagna från Moms.

Skatteförvaltningen reglerar Voimas Skatteupplagstatus enligt finsk lagstiftning.
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